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- Was ist wichiger? |

KFZ-Kasko oder
Personen-Kasko

Enalich steht der wunderschone neue Audi vor der Tiir. Schnell noch anmelden und eine KFZ-Vollkasko Versicherung abschlie-
Ben, denn bei einem Listenpreis von tiber € 33.000,-- ist eine Absicherung im Schadensfall selbstversténdlich!

Oft bleibt bei jungen Menschen leider die Personen-Kasko auf der Strecke! Monatlich € 80,-- 1iir das ,,Woh!* des geliebten
Aulos auszugeben 1allt leichier, als tiir die Absicherung des eigenen Kdrpers bzw. der Existenz.

In der folgenden Gegentiberstellung werden die Leistungen der Vollkasko-Versicherung mit dem Schutz, den ein 25-jéahriger

Elekiriker 1iir seine Person zur Existenzabsicherung unbedingt haben sollte, verglichen.

KFZ-Vollkasko:

e | .-1'-"'
d .

o

Neufahrzeug Audi A4
1.8TFSI, 160 PS, Neupreis: € 33.000,00

Bonus/Malus Stufe 05,

Vollkasko mit eingeschranktem Selbstbehalt; € 350,00

Versichert sind Schiden durch:

Unfall durch Kollision
Vandalismus
Parkschaden

Hagel / Sturm
Blitzschlag

Brand

Explosion

Raub

Diebstahl

Glasbruch
Wildschaden
Kurzschlussschéaden
Schmorschéden an Kabeln

Tierbiss
Monatsprédmie: € 83,64 max. Leistung: € 33.000,00

Gesamtpramie: € 83,64 Leistungen: € 33.000,00
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Personenkasko:

¢ Unfallversicherung:
Versichert sind Arbeits- und Freizeitunfalle

Monaispréamie: € 17,50 max. Leistung: € 400.000,00

¢ Berufsunfihigkeitsversicherung:
Versichert ist die eigene Arbeitskraft ab 51% Minderung der
Erwerbsfahigkeit leistet die Versicherung eine monatl. Rente

Monaispréamie: € 24,88 max. Leistung: € 180.000,00

¢ Krankenversicherung:
Versichert ist die ambulante und stationére Heilbehandlung in
der Sonderklasse nach einem Unfall

Monalspramie: € 22,71

¢ Rechtsschutz:
Versichert ist die Durchsetzung der Schadenersatzanspriiche
im privaten und beruflichen Bereich sowie Strafrechtsschutz

Monalspramie: € 13,72 max. Leistung: € 120.000,00

¢ Privathaftpflicht:
Versichert ist die Abwehr und Zahlung von ungerechtfertigten
bzw. gerechifertigten Schadenersatzanspriichen dritter Personen

Monaisprédmie: € 3,63 max. Leistung: € 1.000.000,00

Gesamtpramien: € 82,44 Leistungen: € 1.700.000,00

Beide Kaskoversicherungen erfordern monatliche Beitrige in der Hohe von ca. 80 Euro!
Mal ganz ehrlich = welche der beiden Absicherungen ist die Wichtigere?
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_ Das Back Office Berndorf -

Back Office Berndorf

lhre Anliegen sind uns wichtig!

Unsere Verlriebsassislentinnen siehen lhnen gerne zur Verliigung bei:

e Vertragsédnderungen e Schadenmeldungen
e Vertrags- und Schadenauskinfien e Offerlanfragen

Melanie Diirager Stefanie Schinwald
aus Berndorf aus Mattsee
Begann 2007 bei der SIVAG Berndorf Begann 2001 bei der SIVAG Berndorf
eine 3 jahrige Lehrlingsausbildung eine 3 jahrige Lehrlingsausbildung

zur Biirokauffrau und ist derzeit im zur Biirokauffrau und hat 2006 die
3. Lehrjahr. Weiterbildung zur Versicherungskauf-
frau erfolgreich abgeschlossen.

Die laufende Aus- und Weiterbildung in der SIVAG Gruppe hat einen wichtigen Stellenwert
und bietet fiir Sie kompetente Betreuung.

Weiterbildung als
Kundennutzen

Um unsere Kunden bestmaglich beraten zu kénnen, haben wir uns zum Ziel
gesetzt, auch uns stindig weiterzubilden. Da unser Kundenklientel nicht nur
der Privatkunde, sondern natiirlich auch der Firmenkunde (Handel, Gewer-
be, Landwirtschaft,..) oder auch eine Institution (Gemeinde, Vereine,..) sein
kann, ist es von Vorteil, sich nicht nur fachlich, sondern auch personlich und
allgemein weiter zu bilden.

So hat sich unser bereits staatlich gepriifter Versicherungsmakler und staatlich
gepriifter Vermdgensberater Lorenz Zehetgruber die letzten zweiginhalb Jahre
mit einem nebenberuflichen Studium der allgemeinen Betriebswirtschaft
beschéftigt und konnte vor kurzem mit seiner Diplomarbeit (Empfehlungs-
marketing als Methode zur Neukundengewinnung) zum ,Master of Business
Adminsistration® (MBA) spondieren. Wir gratulieren Hrn. Lorenz Zehetgruber,
MBA zu seinem Erfolg um wiinschen ihm viele Neukunden.

Das SIVAG-Team Berndorf
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- im Schadensra!, |

Im Schadensfall

was tun?

Hier haben wir tiir Sie einen Leitfaden
Dieser soll helfen, Probleme zu vermeiden und Verhaltensregein in Erinnerung zu rufen. Wichtig ist ganz besonders, dass unverziiglich
eine Meldung bei threm SIVAG Team erfoigt, damit wir Sie bestmaglichst unterstiitzen und betreuen konnen.

Wichtige Telefonnummern Grundsatzlich gilt:

Feuerwehr: 122 EURO-Notruf: 112 Treffen Sie sofort alle MaBnahmen, um den

Polizei: 133 | Vergiftungszentrale: 01 406 43 43 Schaden so gering wie moglich zu halten!

Rettung: 144 | Arzte Notruf: 4 Melden Sie Schaden unverziiglich Ihrem

ARBO: 123 | OAMTC: 120 SIVAG Team!

Bankomatkarte Verlust oder Diebstahlanzeige: 0800/ 204 88 00 Heben Sie die beschéidigten Gegensténde

SIVAG Berndorf: 06217 / 20 488 bis zum Abschluss des Schadens auf!
| |

VERHALTEN IM SCHADENSFALL:

KFZ-Haftpflicht e Unfallstelle nicht verdndern und verlassen: Absicherung der Unfallstelle, Erste Hilfe,

bei Verletzungen polizeiliche Anzeigepflicht, wenn méglich Fotos machen
¢ |aut Europaischem Unfallbericht: Daten aufnehmen und Unfallskizze anfertigen

ACHTUNG! Werden fremde Sachen beschadigt und der Geschédigte ist nicht vor Ort
oder nicht auffindbar, besteht zwingende polizeiliche Anzeigepflicht - ansonsten ,Fahrerflucht®

KFZ-Kasko ¢ Polizeiliche Anzeigepflicht bei: Wildschaden, Parkschaden und Vandalismus, Diebstahl, Brand
¢ Schadensbesichtigung: durch Sachverstandigen, eventuell Kostenvoranschlag
Brand ¢ Alarmieren Sie umgehend die FEUERWEHR

¢ Polizeiliche Anzeigepflicht
¢ Fotos machen, beschédigte Gegensténde auflisten und aufbewahren bis zur Erledigung

Einbruch e Alarmieren Sie sofort die POLIZEI: nichts verdndern ( Spuren usw. )

» Sperren Sie alle Konten: Kreditkarten, Scheckkarten, Sparbiicher, Schecks, usw.

¢ Sichern der Einbruchstelle nach polizeilicher Erhebung: mechanisch od. Wachdienst
¢ Fotos machen: Liste der entwendeten Gegensténde anfertigen

Leitungswasserschaden | e Wasserzufuhr abdrehen: wenn nétig Hauptwasserleitung
e Verstdndigung bzw. Beauftragung des Installateurs oder einer Sanierungsfirma
¢ Fotos machen: Teile aufbewahren bis zur Schadenserledigung

Blitzschlag ¢ Datum und Uhrzeit notieren: Teile aufbewahren bis zur Schadenserledigung

Sturmschaden e Sturmwarnungen: wenn méglich bewegliche Sachen sichern
¢ Schadendokumentation: Fotos usw.
¢ Schadenminderung: wenn mdglich provisorisch abdecken und abdichten

IHR SIVAG TEAM WUNSCHT IHNEN
EINE SCHADEN - FREIE ZEIT
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I selschicen

Hagelschaden

Schaden sprichwortlich aus

sheiterem Himmel*

WIE ENTSTEHT HAGEL?

Wenn man in den Sommermonaten irgendwo rund um den Alpenraum fiir
zwei bis drei Wochen Urlaub macht oder dort lebt, ist ein Naturereignis
kaum zu vermeiden:

Ein schweres Gewitter mit Hagelschlag. Nun sind Blitz und Donner, Sturm-
boen und Wolkenbruch schon an sich kaum an Dramatik zu iiberbieten.
Aber das i-Tiipfelchen an Naturgewalt ist immer noch der Hagel! Die
typische Wetterlage dazu ist schwiil-heiBe Luft, die enorme Mengen an
Wasserdampf speichern kann. Entsteht dann eine machtige Cumuluswolke,
die sich teils bis zu 13 Kilometern vertikal erstreckt, dann droht die Bildung
von Hagelkornern. Es handelt sich dabei um schichtweise vereiste Tropfen
von 5 bis tiber 50 Millimetern, die man oft als taubenei- oder tennisballgroB
bezeichnet. Diese Eiskugeln oder Brocken entstehen in gigantischen
vertikalen Windschéchten innerhalb des Wolkenkerns.

Diese Windschloten funktionieren wie riesige Staubsauger und holen mit
schier unvorstellbaren Geschwindigkeiten von weit liber 100 Stundenki-
lometern alles an Tropfchen himmelwérts!

Man muss sich also vorstellen, dass im Extremfall tennisballgroBe Hagel-
brocken entgegen der Erdanziehungskraft einfach vom Luftstrom teils
liber Kilometer in der Wolke nach oben gerissen werden. Lasst der Wind
in groBeren Hohen nach, ,spuckt” die Wolke die Korner seitwarts aus,

sie fallen Richtung Erdoberflache und werden je nach Dynamik wieder
in den Windschacht gezogen oder sie fallen zu Boden. Wiederholt sich
dieser Vorgang entsprechend oft, lagern sich Eisschicht um Eisschicht
an und formen so diese groBen Hagelkorner. Hagelschlage sind meist
auf engem Raum von einigen hundert Quadratkilometern oder wenige
Quadratkilometer begrenzt, konnen dort aber als ,,Hagelstriche® ver-
heerende Schéaden anrichten.

Die Ergebnisse von Hagelforschungsprojekten waren bisher immer
bescheiden, da man ein Hagelunwetter selten prazise vorhersagen kann.
Es bleibt meist bei der Vorwarnung, dass erhohtes Hagelrisiko besteht. Ist
es mal in unmittelbarer Nahe soweit, erkennt man die Hageltréchtigkeit
am Himmel an einer leicht gelb-griinen Wolkenverfarbung, wéhrend die
Umgebung eher hell- bis dunkelgrau ist.

So fasziniert die Menschen von Wetterphanomenen auch sind, so gefahrlich
kann das Wetter auch sein. Heftiger Hagelschlag im Rahmen einer groen
Gewitterzelle, rekordverdéchtiger Schneefall in den Bergen, aber auch
intensiver Regen auf kleiner lokaler Ebene — all diese Wettersituationen
konnen sowohl gefahrlich sein, als auch groBen Schaden anrichten.




DIE NATUR SCHLAGT ZURUCK — SO VIELE HAGELSCHADEN WIE NOCH NIE

Der Klimawandel bringt auch mehr Wetterextreme mit sich. Die Wissenschaft bestétigt,
dass die Hagelschaden in den ndchsten Jahren tendenziell weiter steigen werden. Auch die
Heftigkeit der Unwetter und Stiirme wird noch zunehmen. Fest steht, dass die Klimaveran-
derung unvermeidbar ist —jedoch kann die Erderwarmung durch Senkung der Emissionen
stark vermindert werden.

Die Schadensmeldungen haben sich seit 2005 mehr als verdreifacht.
23. Juli 2009: Beispielloses Hagelereignis mit schwersten Schiden

Von Mai bis Mitte August hat es an jedem vierten Tag irgendwo in Osterreich gehagelt. Vor
allem der Hagelzug vom 23. Juli, der von Vorarlberg (iber Salzburg und Oberdsterreich bis
nach Wien zog, hinterlieB eine Spur der Verwiistung. In nur wenigen Stunden entstand
ein Schaden von zig Millionen Euro. Die Hagelkdrner erreichten mancherorts sogar die
GrdBe von Tennisbéllen. Es gab in der Geschichte noch nie ein Einzelhagelereignis dieses
AusmaBes in Osterreich.

Als Versicherungsmakler empfehlen wir Ihnen, Ihre Versicherungsvertrége hinsichtlich der
Deckung in der Sparte Sturm Uberpriifen zu lassen. Es werden in nachster Zeit auch die
Pramien in diesen Sparten steigen. Neben der Absicherung erreichen wir im Regelfall auch
Einsparungen fiir unsere Kunden.
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Wir feiern aus diesem Grund im heurigen Jahr unsere 10jahrige ¢ "
Unterstlitzungspartnerschaft mit der Kinderkrebshilfe Salzburg. "
Anfangs wollten wir unsere Spenden werbewirksam vermarkten. Chlest
Als wir jedoch bei der Scheckiibergabe vor Ort von der Stations-
und Kinderkrebshilfe-Leiterin durch die Abteilung geflihrt wurden
und das gesamte AusmaB des Leides begriffen, wurden unserer- L e

seits samtliche WerbemaBnahmen abgesagt. Seither unterstiitzen

wir laufend diese Institution. Durch unsere Unterstiitzung konnten
verschiedene Projekte mitfinanziert und verwirklicht werden.

Nicht allein die Unterstiitzung der Kinderkrebshilfe, sondern auch

die Soforthilfe bei lokal unverschuldeten Notfallen, ist uns immer
wieder ein Anliegen. Die Betroffenen werden finanziell oder auch
durch Rat und Tat unterstiitzt, um z.B. die Zeit bis zur Abwicklung der
Versicherungsleistungen zu Uberbriicken oder bei existenziellen Notféllen
einfach nur finanzielle Anfangshilfe zu leisten.

Auch diverse einmalige Unterstiitzungen bei Anschaffungen wie z.B.
dem Roten Kreuz fiir einen Defibrillator, Beatmungsiibungsgerte,
Bekleidung der Bergrettung, die Unterstiitzung div. Schulen fiir besse-
re Turngerate, Beitrage zur Sicherheit fiir den Schulsport, zdhlen unter
anderem zu unseren immer wiederkehrenden Unterstiitzungsaktivitaten.

In wirtschaftlich

rauhen Zeiten, welche gesamt

Osterreich derzeit durchlebt, ist es uns ein beson-

deres Anliegen, lhnen unsere Aktivitaten naher zu bringen, und viel-

leicht kdnnen wir einige Leser motivieren, speziell fir die Kinderkrebshilfe

eine Spendenbereitschaft zu signalisieren.

Ich freue mich auf die Herausforderungen des Jahres 2010, in welchem

unser Unternehmen bereits 15 Jahre jung wird. Wir zahlen somit zu den

LAlten“ und zu den zehn gréBten Versicherungsmaklern von ganz Oster-

reich. Diese GroBe, sowie unsere Ausbildung und Kompetenz, werden
somit weiterhin direkt zu Ihrem Vorteil eingesetzt.

Inr Akad. Vkfm. Georg Eisenzopf
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Wenn der Chef ausfalit,
steht der ganze Betrieb

Betriebsunterbrechungs-Versicherung _

Das gilt auf jeden Fall fiir alle Klein- und Kleinstbetriebe. Am meisten fiir die ,,0ne-Man-Show-Unternehmer — und von denen gibt es in Osterreich
unzahlige. Wenn bei einem Kleinstbetrieb der Boss auf Grund von Krankheit oder Unfall ausfallt, dann heiBt es — NICHTS GEHT MEHR — die Kosten und
Verpflichtungen laufen weiter, der Betrieb steht still und damit auch die Einnahmen. Fiir dieses Horrorszenario gibt es sinnvollen Versicherungsschutz
— DIE BETRIEBSUNTERBRECHUNGS-VERSICHERUNG FUR FREIBERUFLICH UND SELBSTANDIG TATIGE (kurz BUFT)

1. Die Problemstellung

Mit dem Schritt in die Selbsténdigkeit erge-
ben sich fiir Gewerbetreibende bzw. Freibe-
rufler viele finanzielle Chancen aber auch
Risiken. Der Unternehmer ist vor allem von
seinem personlichen Arbeitseinsatz abhén-
gig. Speziell Klein- und Kleinstbetriebe sind
von diesem Faktum betroffen. Bei Krankheit
oder Unfall gibt es keinen Krankenstand
— eine Lohnfortzahlung durch die Sozial-
versicherung wie bei Dienstnehmern ist fiir
Selbsténdige nicht vorgesehen.

Alle Klein- und Kleinstbetriebe sind betrof-
fen — das liest sich sehr abstrakt. In Oster-
reich stellt diese Unternehmergruppe den
GroBteil der Selbstandigen dar — oder
anders ausgedriickt: lediglich gréBere
Betriebe mit einer Organisationsstruktur,
die auf mehrere Fiihrungspositionen auf-
gebaut ist, sind vom Betriebsausfallsrisi-
ko einer Schliisselperson auf Grund Unfall
oder Krankheit NICHT oder WENIG betroffen
— alle anderen Unternehmen konnten sich
den krankheits- bzw. unfallbedingten Aus-
fall des Chefs schlichtweg nicht leisten und
wiirden finanziell zu Grunde gehen. Von A
wie Autohandler bis Z wie Zahnarzt — die
Liste der Selbstandigen und Freiberufler,
die taglich auf ihre intakte personliche
Arbeitsfahigkeit angewiesen sein miissen,
ist endlos.

3. Ein Beispiel

Erich G. machte sich vor 4 Jahren ais Estrichleger selbstédndig,
nachdem er sich als Abteilungsleiter einer groBen Bautirma
Uber viele Jahre Kenntnisse und Kontakie 1tir diese Tatigkeit
aufgebaut hatte. Mittlerweile beschiiftigt er 2 Estrichleger-
Fartien. Seine Frau erledigt neben der Betreuung von Kindern
und Haushalt die Buchhaltung tir das Unternehmen. Erich G.
kiimmert sich personlich um Kundenauftrége, Materialbe-
schaffung, Abrechnungen und springt neben den iiblichen
Aufgaben eines Unlernehmers (iberall dort ein, wo gerade Not
am Manne ist. Vor 2 Jahren wurde kréftig in das Unlernehmen
investiert. Der Ankauf eines Belriebsgrundstiicks erfolgle zum
Teil fremdtinanziert. Das Betriebsgebéude wurde auf Anralen
des Steuerberaters geleast. Die beiden alften Estrichpumpen
und der Fuhrpark wurden lelzles Jahr erneuert, um moglichst
keine technischen Stehzeiten zu riskieren — die Leasingrate
ist auf Grund der guten Auftragslage kein Problem. Trolz der
hohen Fixkosten lduft das Unlernehmen gut — Erich G. arbeilet
hart und seizt sich rund um die Uhr 1iir seinen Betrieb ein.

Wie aus heiterem

morgen vor dem Betriebsgebéaude zusammen. Der Notarzt
schickt den ohnméchtigen Unlernehmer mit dem Hubschrau-
ber in die ndchst gelegene Klinik. Es wird ein Bluigerinnsel
im Kopf feslgestellt. Erich G. 1allt mehrere Wochen ins Koma
und ist nicht ansprechbar. Seine Frau besucht ihn iaglich
und hotft, dass es bald wieder aufwéris geht. Um die Leitung
des Betriebes kann sich derzeit niemand kiimmern. Bau-
stellenabrechnungen, Offerte und Auftrége sind kein Thema.
Erich G. hatte Gliick im Ungliick. Nach einigen Monaten der
Genesung mit viel Ruhe und therapeutischer Behanalung
kann er — zundchst eingeschrédnkt - wieder 1iir seinen Betrieb
latig sein. Die tinanziellen Foigen sind jedoch verheerend.
Einige Auftraggeber haben sich um allernative Estrichleger
umgeschadut, alle Baustellen sind noch nicht abgerechnet,
Einnahmen gab es 1iir mehr als ein halbes Jahr so gut wie
keine. Das Belriebskonlo weist ein dickes Minus auf, die Bank

4. Die Versicherungslosung

Mit einer Betriebsunterbrechungs-Versi-
cherung lasst sich der unfall- oder krank-
heitsbedingte Ausfall des selbstandigen
Unternehmers finanziell absichern. Im
Schadensfall soll der Ertragsausfall, der
im Falle einer Betriebsunterbrechung dem
Betriebsinhaber entsteht, von der Versiche-
rung abgedeckt werden. Konkret wird der
Deckungsbeitrag per anno ermittelt, der
zugleich die Jahresversicherungssumme
darstellt. Der Deckungsbeitrag setzt sich
aus den Fixkosten (Kosten die auch nach
dem Ausfall weiterlaufen — Miete, Lohne,
Leasingraten, Zinsen, etc.) zuziiglich dem
entgangenen Gewinn des Unternehmens
zusammen. Auf diese Weise ldsst sich auch
ein Tagessatz fiir einen , Stehtag“ ermitteln
(Jahresdeckungsbeitrag/360) Die Hohe der
Pramie richtet sich nach unterschiedlichen
Kriterien: Tatigkeit des Betriebes, Alter,
Geschlecht und Gesundheitszustand der
zu versichernden Person sowie Hohe des
Selbstbehaltes (= Karenzfrist in Tagen aus-
gedriickt; je spater die Versicherungsleistung
einsetzt, desto glinstiger die Prémie).
Steuerlich ist die Versicherungspramie als
Betriebsausgabe zu handhaben, in einem
Leistungsfall als Einnahme. Es gibt meh-
rere Versicherungsgesellschaften, die fiir
eine Betriebsunterbrechung verniinftigen
Deckungsschutz anbieten. Die Preis/Leis-
tungsunterschiede sind groB — ein Vergleich
durch ein Versicherungsmaklerbiiro ist
unbedingt zu empfehlen.

Himmel bricht Erich G. an einem Montag-

hat bereils um einen Termin gebeten. Es wird einige gute
Geschéfisjahre brauchen, bis dieser tinanzielle Zwischenfall
wieder abgedeckt ist — gegen Betriebsunterbrechung auf-
grund Unfall oder Krankheit war Erich G. nicht versichert—es
wird schon nichis passieren



I ichis ]
Richtig versichert?
Was wichtig ist!

Wir stehen zu unserer Verantwortung gegendber unseren Kunden. Aus diesem Grund ist unser Augenmerk nicht nur
auf den Preis, sondern auch auf die Leistungsbereiischaft des Versicherers gerichiet. Damit der Versicherungsschuiz
der Versicherung auch erhalten bleibt, sind wir auf Ihre Hilfe angewigsen.

KFZ: Bitte zeigen Sie offentliche Beschéadigungen, Wildunfalle, Parkschaden und dergleichen un-
verziiglich bei der nachsten Polizeidienststelle an. Bei Auslandsreisen bitte immer bewachte
Parkplatze und Tiefgaragen benutzen.

Feuer: Wohnungsbrande sofort an die nachste Polizei melden, auch bei Kleinschéaden.

Haftpflicht: Aus jeder Haftpflicht wird zum Zeitwert entschédigt, kein Neuwertersatz!

Einbruch/Diebstahl: Leitern am Grundstiick, gedffnete oder gekippte Fenster kinnen zur Leistungsfreiheit des
Versicherers fiihren, ebenso im Falle verlorener Schliissel! Hier besteht ebenfalls polizeiliche
Anzeigepflicht.

Fahrraddiebstahl: Bitte Fahrrader am Versicherungsgrundstiick und im Gebaude mit einem SchloB sichern.

Leitungswasser: Bei unbewohnten, nicht beheizten Gebauden sind die Wasserleitungsrohre im Winter zu ent-
leeren. (ab 72 Stunden Abwesenheit). Tipp flir den Winterurlaub: Gebéudeheizung drosseln
und Wasserzuleitung absperren.

Unfall und Lebensversicherung: Bitte teilen Sie uns berufliche Verdnderungen mit, ebenso neue Hobbies wie Paragleiten,
Klettern, Wettbewerbssportarten. . ....

Gebaudeversicherung: Bitte melden Sie uns jeden Zubau, Umbau noch vor Beginn der Arbeiten, da nicht nur die
Werterhéhung, sondern auch die Nachbarschaftshaftung eine Rolle spielt.

Kranken-,Pflege-, Sichern Sie sich in jungen Jahren und gutem Gesundheitszustand giinstige Prdmien und
Berufsunfihigkeitsversicherung: Inren individuellen Versicherungsschutz. Spéter winken teure Pramien und Versicherungs-
ausschliisse.

Schadensmeldung: Bitte um unverziigliche Meldung (innerhalb weniger Stunden), da manche Versicherungen
sehr kurze Meldezeiten vorsehen.

Scherz am Schluss: Lesen Sie nicht das Kleingedruckte in den Versicherungsbedingungen, es ist schlecht fiir
Ihre Augen!!!




- Versicherungsmakler - Warurr? [N

Warum zum SIVAG
Versicherungs - Makler?

Wir mochten unseren Kunden den Unterschied zwischen einem bei einer Versicherungsgeselischaft angestellten
AuBendienstmilarbeiter bzw. Agenten und einem selbstéandigen und unabhédngigen Versicherungsmakler ndher
bringen:

VERSICHERUNGSVERTRETER / AGENT | VERSICHERUNGSMAKLER

¢ Vermittelt nur die Produkte einer einzigen Versicherungsgesellschaft ¢ Vermittelt die Bestbieter aus allen Anbietern am Markt
e |st von einer Versicherungsgesellschaft beauftragt bzw. angestellt e |st vom Kunden als Interessensvertreter beauftragt
(Interessenskollision) {nicht vom Versicherer)

 Arbeitet weisungsgebunden und ist abhéngig von den Entscheidungen e Arbeitet unabhangig und ist nicht weisungsgebunden von
seines Versicherungsunternehmens der Versicherungsgesellschaft

Die Beauftragung eines Maklers erfolgt nicht durch eine Versicherungsgesellschaft sondern direkt durch den Kunden, mittels Maklerauftrag.
Diese Bevollmachtigung berechtigt und verpflichtet den Makler, im Namen des Kunden, dessen Interessen zu verfolgen. Der Versicherungs-
makler vergleicht unter den Versicherungsgesellschaften die Produktvielfalt und das Preis/Leistungsverhaltnis. Nichtimmer ist die billigste
Versicherung auch die beste.

Wir stehen zu unserer Berufung als Versicherungsmakler - mit Sicherheit stehen wir auf Ihrer Seite!

Bericht uber besondere Erfolge:

In dieser Ausgabe méchten wir (ber einen besonde- Pl A
ren Erfolg der SIVAG berichten, da in Zeiten wie diesen
Erfolgsmeldungen nicht oft vorkommen.

Die Versicherung lehnte einem Kunden (damals noch
nicht SIVAG Kunde) den Ersaiz des Feuerschadens zum
Teil (70%) ab, da er seine Halle falsch versichert hatte.
Er hatte eine Lagerhalle versichert, laisdchlich war es
aber eine Produktionshalle. Der Versicherungsverireter
hatte zwar die Halle besichtigt, doch leider diese falsch
laritiert. Grundsétzlich ist bei angestellten Versiche-
rungsvermittlern der Kunde tir die Fehler des Verlre-
lers selbst haftbar. Wir konnten nach einer genauen
Rekonstruktion des Vertragsabschlusses und delaillier-
ler Aufarbeitung aller Vorgénge, dem Versicherer bewei-
sen, dass er tir das Fehlverhalten seiner Milarbeiter
einstehen misse und auBerdem der Einwand ,falsch
versichert” in diesem konkreten Fall nicht anwendbar
war. Der Kunde erhielt die volle Schadenshdéhe, mehr
als € 900.000, — erselzt.
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