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Liebe Leserinnen und Leser!

Wir freuen uns lhnen heute die erste Ausgabe des ,,SIVAG
Reports“ Gberreichen zu konnen. Mit unserem neuen
Kundenmedium wollen wir Sie in Zukunft einmal im Jahr
lber die wichtigsten Ereignisse in unserem Unternehmen
informieren, Uber interessante Fachthemen berichten und
Neuerungen aus dem Versicherungsbereich vorstellen.

Der ,,SIVAG Report* ist ein Ergebnis unseres neuen Kunden-
programms SIVAG plus 7, dass wir seit Mai 2003 unseren
Kunden in einem personlichen Beratungsgespréch anbieten.
Unsere Kunden haben uns damit bestétigt, dass wir mit dieser
Philosophie auf dem richtigen Weg sind. Es ist unser Ziel,
unseren Kunden nicht nur kompetente Beratung und attraktive
Versicherungsprodukte anzubieten, sondern Sie mit speziellen
Serviceleistungen das ganze Jahr (iber zu begleiten.

Fiir alle, die noch nicht genau tiber SIVAG plus 7 bescheid
wissen, gibt es in diesem Report eine genaue Beschreibung
— wir stehen aber natirlich jederzeit gerne fiir ein personliches
Gespréch zur Verfligung.

Ein Schwerpunkt des SIVAG plus 7 Programms ist die jahrliche
Vertragsanalyse. Auf den folgenden Seiten finden Sie eine
genaue Vorstellung des Kundenprogramms SIVAG plus 7,
ebenso wie Beitrdge zu den Themen Privatvorsorge, Vorstel-
lung des SIVAG-Teams und Infos fiir Unternehmer.

Wir wiinschen Ihnen viel Freude beim Lesen des
1., Sivag Reports*!

SIVAG Team Steyr
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SIVAG Steyr

Wolfernstrasse 46, 4400 Steyr
Telefon 07252/73800, Fax DW 14
office.steyr@sivag.at
www.sivag.at

Biirozeiten:
Montag bis Freitag
von 08:00 bis 12:00 Uhr

Dienstag und Donnerstag
von 13:00 bis 17:00 Uhr
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. Deckungskonzept S

Privatvorsorge fur Generationen

Risikoanalyse vom Kind bis zur Pension mit
dem SIVAG Deckungskonzept

Sicherheit fiir Kinder . ‘ Pensionisten

e Unfallschutz e Unfallschutz e Unfallschutz
e Krankheitskosten-Vorsorge e Ablebensschutz e Pflegeversicherung
e Krankenversicherung e Berufsunfahigkeit e Krankenversicherung

e Pflegeversicherung

e Krankenversicherung

o Startkapital fiir Auto & Eigenheim e Pensionsvorsorge ¢ Rentenversicherung

e Ausbildungsvorsorge e Sparpléne e Begrabniskostenvorsorge

o Aussteuer o Tilgungstréager e \lererben und verschenken
e lermdgensaufbau ¢ Vermdgensabschopfung

e Privathaftpflicht e Eigenheim & Hausrat e Eigenheim & Hausrat
e Privatrechtsschutz e Privathaftpflicht e Privathaftpflicht
e Privatrechtsschutz e Privatrechtsschutz
® KFZ o KFZ
e |ndividuelle Vermdgenswerte e |ndividuelle Vermégenswerte

Mit dem SIVAG-Deckungskonzept erhalten Sie lhre individuelle Risikoanalyse —
vom Kindesalter bis zur Pension — unabhéangig und maBgeschneidert.
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I 5/ Team 2006 .

Das SIVAG Team 2006

Heinz Weinberger, staatl. gepr. Versicherungsmakler

Herr Weinberger ist der sogenannte ,,alte Hase“ im Team. Durch seine fast 20-jahrige
Berufserfahrung mischt sich Fachwissen und Routine zu einer hohen Kompe-
tenz. Weiters hat sich Herr Weinberger auf Immobilienfinanzierung sowie
steueroptimierte Vorsorgemodelle im Bereich Vermietungs- und Immobili-
eninvestment spezialisiert.

Manfred Mitterlehner, staatl. gepr. Versicherungsmakler
Als staatlich gepriifter Versicherungsmakler kann Herr Mitterlehner
seine mehr als 10-jahrige Branchenerfahrung fiir alle Kunden zu groB-
em Nutzen machen. Sein Spezialgebiet sind die betriebliche Gesamt-
versicherung und die Betreuung von Firmenneugriindungen in Sachen
Versicherungen und Finanzen.

“efur"

$ I
Karl Forster, staatl. gepr. Versicherungskaufmann

Herr Forster ist seit Janner 2006 ein fester Bestandteil unseres Teams. Er macht
gerade die Ausbildung zum Versicherungsmakler und ist durch seine langjahrige
Bankerfahrung ein kompetenter Ansprechpartner in Versicherungs- und
Finanzierungsangelegenheiten.

Stefan Freimann, staatl. gepr. Versicherungskaufmann,
Versicherungsmakler und Vermdgensberater

Herr Freimann hat sich durch seine 7-jahrige Branchenerfahrung
zu einem ,,Allrounder® im Privat- und Firmengeschaft in Sachen Ver-
sicherung, Finanzierung und Vermogensberatung entwickelt. Sehr gut
eignet sich hier sein derzeitiges Studium zum Akad. gepr. Immobilien-
manager.




stellt sich vor

Susanne Feichtlbauer, staatl. gepr. Versicherungskauffrau:

Frau Feichtlbauer ist seit Juli 2003 im Team. Die angehende Versicherungs-
maklerin ist die rechte Hand von Herrn Weinberger und fiir alle seine
Kunden zustéandig.

Mag. (FH) Christiane Weingartner, Bankkauffrau:
Frau Weingartner ist seit kurzem in unserem Team und leitet
die Finanzierungsabteilung in Steyr.

Sandra Grafeneder, kaufméannische Angestellte:

Frau Grafeneder ist bereits 10 Jahre in der Versicherungsbranche und seit 3 Jahren fiir
das Unternehmen SIVAG tatig. Neben der Haupttétigkeit der Schadensabwicklung
steht sie fiir samtliche Fragen im Versicherungswesen fiir unsere Kunden zur
Verfiigung.

Karin Weinberger, kaufménnische Angestellte:

Frau Weinberger ist stets um unsere Kunden bemiiht. Derzeit organisiert
Sie als Leitende der KFZ-Abteilung alle behdrdlichen Ab- und Anmeldungen
von Fahrzeugen.

Katharina Rankl, Biirokauffrau:

Frau Rankl ist seit Dezember 2004 bei der SIVAG tatig, die Aushildung zur Biiro-
kauffrau (iber die Firma SIVAG hat sie im Juli 2006 mit gutem Erfolg abgeschlossen.
Frau Rankl istim Backoffice tétig. Der Arbeitsbereich umfasst allgem. Sekretariatsarbeiten.
(Kontrolle der Polizzen, Bearbeitung der Antrége, Post....)
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I 5/ Osterrich .

Unabhangig, professionell, international

SIVAG Osterrreich

Sicherheit in Versicherungsangelegenheiten

Vertrauen ist der Anfang von allem. Gegenseitiges Vertrauen ist die Grundlage unseres
Unternehmens. Vor mehr als 12 Jahren haben wir dies beschlossen und den Gedanken der
SIVAG gegriindet. Als einen der ersten Unternehmenssparer in Osterreich konnten wir nach
zweijahriger Sparzeit die SIVAG ohne Fremdkapital griinden.

Zwei Biiros in Osterreich, Mattsee und Gschwandt, waren der Anfang einer groBen Erfolgsge-
schichte, auf welche wir nun zuriickblicken kénnen. Begonnen haben wir mit 10 Kollegen und
Kolleginnen und sind heute mehr als 70 Personen, welche einen der grBten dsterreichischen
unabhéangigen Versicherungsmakler reprasentieren.

Unser Unternehmen ist als Mitarbeiterbeteiligungsmodell seit dem Ursprung des SIVAG
Gedankens konzipiert und das Vertrauen, welches ich einleitend erwéhnte, ist Unternehmens-

F . P
akd. Vorg ienzopf /SIVAG Gesché'ftsfﬁher ; philosophie geworden.
Wir betreuen mehr als 40.000 Kunden in Osterreich, und auch weltweit sehen unsere Kunden einen kompetenten Ansprechpartner
in der SIVAG. SIVAG bedeutet Sicherheit in Versicherungsangelegenheiten. Diesem Motto haben wir uns alle verschrieben und so
sehen wir Aus- und Weiterbildung als Auftrag fiir alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Vom Lehrling bis zum akademischen Versi-
cherungskaufmann wird in unserem Unternehmen jede Weiterentwicklung gefordert und unterstiitzt.
Ihr Vorteil als Kunde eines der groBten Versicherungsmaklerbiiros von Osterreich ist, dass wir von jedem Versicherer das Beste fiir
Sie versuchen zu erreichen und entwickeln mit Innen gemeinsam fiir Sie einen maBgeschneiderten Versicherungsschutz.
Ich bin stolz, auf meine Kolleg(inn)en, auf unser Unternehmen und vor allem auf unsere Kunden
und freue mich, gemeinsam mit Ihnen in die Zukunft zu gehen.

-y

Ihr
akd. Vkfm Georg Eisenzopf

PARN
Kirchberg S VAG
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I 51 plus 7

7 Bestandteile, 7 Pluspunkte,

7 Vortelle FrT

Y st

SIVAG plus 7 — so hei3t unser neues Kundenprogramm. SIVAG plus 7 ist ein Paket mit besonderen Serviceleistungen.
Mit diesem Programm bieten wir unseren Kunden sieben spezielle Leistungen und Pluspunkte an:

Ihr individuelles Deckungs- und Vorsorgekonzept:
Ausgangspunkt fiir unsere Tétigkeit sind lhre Bediirfnisse, Wiinsche und Ziele. Je nach beruflicher und privater Situation
NR 1: ergibt sich ein unterschiedlicher Versicherungs- und Vorsorgebedarf. Damit wir unsere Versicherungslosungen perfekt auf Sie

e i 1 Plan" abstimmen konnen, ist ein grundlegendes Deckungskonzept nétig. Auch fiir Ihre personliche Vorsorge entwickeln wir einen
ngicherheit nac maBgeschneiderten Plan.
Wir beobachten den Versicherungsmarkt laufend und haben so den Durchblick im Dschungel von zahlreichen Anbietern und
verschiedensten Produkten.
Thr NR 2: Polizzenwartung:

uKontrolle ist pesser" Wir dberpriifen und optimieren Ihre Versicherungsvertrage regelméBig. Aufbauend auf dem Deckungskonzept kontrollieren
wir, ob Ihre aktuellen Bedirfnisse noch mit dem vorhandenen Versicherungsschutz tibereinstimmen.

the NR 3: Polizzeniibersicht: ) )
Bei der Vielfalt der Versicherungsvertrage verliert man leicht den Uberblick. Sie erhalten von uns jedes Jahr eine Ubersicht mit

npuf einen Blick" \ : . . )
einer Aufstellung lhrer gesamten Vertrage, den aktuellen Pramien, Versicherungssummen und Versicherungsnummern.

Fremdvertragsverwaltung:

hr Lol Wir verwalten auch jene Vertrége fiir Sie, die nicht bei SIVAG abgeschlossen wurden. Bei Bedarf ordnen wir diese neu und

uAfles im Griff* kiindigen jene Vertrdge, die durch bessere ersetzt werden konnen. Natiirlich vertreten wir Sie im Schadensfall auch bei
Fremdvertragen.

thr NR 5: Aktive Schadensbegleitung:

. « Wer den Schaden hat — ist bei SIVAG gut aufgehoben. Wir bearbeiten alle Schadensfélle, organisieren Gutachter, kldren
uprofis filr Probleme Deckungs- und Sachfragen und vermitteln auch juristische Beratung bzw. Vertretung.

NR 6: Mobilitatsgarantie:

Ihr Bei einem versicherten KFZ- Schaden stellen lhnen unsere Werkstattenpartner kostenlos ein Ersatzauto fiir die Dauer der
ugjcher unterweds = Reparatur zur Verfiigung. Wenn Sie ein KFZ an- oder abmelden mdchten, ibernehmen wir gerne die Organisation mit den
Sicher zU Hause" zustandigen Behdrden. Sollte Ihre Wohnung nach einem Schadensfall unbewohnbar sein, organisieren wir fiir Sie eine Ersatz-
wohnung — bis ihr trautes Heim wieder bewohnbar ist.

thr NR 7: Informationsgarantie:
" tiert Informiert" Wir halten Sie sténdig auf dem Laufenden — ob per Post, E-Mail, Fax, SIVAG Report oder tiber unsere Homepage (www.sivag.at).
Garant! Wir Informieren Sie umfassend (iber Interessantes und Wissenswertes aus der Versicherungsbranche.

Die Leistungen aus dem SIVAG plus 7 Programm stellen fiir unser Unternehmen einen groBen Aufwand dar — FUR IHREN VORTEIL! Die Beitrage fiir dieses
Dienstleistungspaket sind knapp kalkuliert. Bereits ab 6 Euro pro Monat, konnen Sie als Einzelperson auf die Vorteile von SIVAG plus 7 zugreifen. Fiir
Familien und Pensionisten gibt es besonders giinstige Tarife. Lehrlinge, Prasenzdiener und Studenten bezahlen kein Honorar.

Wenn Sie unsere sieben Pluspunkte noch nicht im Detail kennen, sollten wir uns umgehend dariiber unterhalten —
WIR INFORMIEREN UND BERATEN SIE GERNE BEI EINEM PERSONLICHEN GESPRACH.

VARN
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. Unternehmensstrafrect

Neu ab 2006:
Unternehmen droht der Strafrichter

Seit 01. Janner 2006 ist das , Verbandverantwortlichkeitsgesetz“ (VbVG) in Kraft. Unter-
nehmen sind kiinftig strafrechtsfahig. WAS HEISST DAS?

Ein Beispiel: Der Kiichenchef hat fiir das Mittagsmenii abgelaufene Ware verwen-
det. Einige Géste mussten daraufhin in das Krankenhaus eingeliefert werden. Vor
Inkrafttreten des neuen Unternehmensstrafrechts wurde der Koch verurteilt. Seit
01. Janner 2006 kann nun auch das Unternehmen verurteilt werden. Durch die
Anzeige beispielsweise des Spitals kommt es zu einem Strafverfahren. Der Staats-
anwalt fiihrt zunéchst Vorerhebungen durch. Wird der Kiichenchef angeklagt, wird
auch das Unternehmen angeklagt und gegebenenfalls verurteilt. Und zwar dann,
wenn der Staatsanwalt der Meinung ist, dass das Unternehmen selbst erhebliche
Organisationsméngel aufzuweisen hat. Wenn z. B. genaue Anweisungen zum
Umgang mit abgelaufenen Lebensmitteln fehlen und wenn es keine ausreichenden
Kontrollen mit entsprechend dokumentierten Kontrollergebnissen gibt.

vi WIE WIRD EIN VERBAND STRAFFALLIG?
Ein Unternehmen wird strafrechtlich zur Verantwortung gezogen, wenn Entscheidungstrager
(Geschéftsfiihrer, Vorstand, Chef) oder deren Mitarbeiter (auch freie Mitarbeiter oder Leih-
arbeiter) eine rechtswidrige und schuldhafte Tat im Rahmen ihrer Tétigkeit fiir das Unterneh-
men begangen haben. Darunter fallen Straftatbestdnde wie Geldwéasche, Kérperverletzung,
unlauterer Wettbewerb, Hehlerei, Veruntreuung, Diebstahl, Tétung etc.

vi WAS SIND VERBANDE UND WELCHE SIND BETROFFEN?
Jede Art von juristischen Unternehmen: GmbH, AG, OGH, KG, OHG, KEG, Vereine, Interes-
sensvertretungen, Genossenschaften, Sparkassen, Fonds und Stiftungen, Bund, Lander
sowie Gemeinden.

vi WIE HOCH IST DAS STRAFAUSMASS?

Da Verbande nicht zu Freiheitsstrafen verurteilt werden konnen, sieht das Unternehmens-
strafrecht GeldbuBen in Form von Tagessétzen je nach Schwere des Vergehens vor (bis zu
1,8 Mio Euro!) Des weiteren kann das Strafgericht Weisungen personeller und technischer
Natur an das Unternehmen erteilen (z. B. sich zwangsweise von einem Mitarbeiter zu tren-
nen). Gerichts- und Anwaltskosten sind in einem Strafverfahren immer vom Angeklagten
(Unternehmen) zu bestreiten. Dariiber hinaus fiihrt eine strafrechtliche Verurteilung fast
immer zu Schadensersatzanspriichen im (anschlieBenden) Zivilverfahren durch die direkt
Geschadigten bzw. Betroffenen.

vi VERSICHERUNGSSCHUTZ FUR DAS UNTERNEHMENSSTRAFRECHT?
Ja! Im Rahmen einer Betriebs-Rechtsschutz-Versicherung sind die Kosten der Verteidigung
in einem Strafverfahren versicherbar. Wichtig ist jedoch die Auswanhl eines geeigneten Ver-
sicherungsschutzes.




I sivas .

10. Internationales
SIVAG Beachvolleyball-Turnier

Das Team von Sivag Steyr unterstiitzt speziell in der Region immer wieder Sportveranstaltungen, sowie im heurigen Jahr das 10. Int. Sivag
Beachvolleyball-Turnier am Steyrer Hauptplatz. Dieses Event z&hlt zu einem der beliebtesten Veranstaltungen im Beachvolleyball-Kalender.

Spannende Ballwechsel und super Stimmung — ein voller Erfolg Bei der Siegerehrung gab es nur strahlende Gesichter

Wir freuen uns im Jahr 2007 dieses gelungene Event wieder unterstiitzen zu diirfen.

In Charlotte, USA, kaufte ein Rechtsanwalt eine Kiste mit sehr seltenen und
sehr teuren Zigarren und versicherte diese dann, unter anderem, gegen
Feuerschaden. Im Laufe der nédchsten Monate rauchte er die Zigarren vollsténdig
auf und forderte dann die Versicherung auf (dlie erste Pramienzahlung war
noch nicht einmal erbracht), den Schaden zu ersetzen.

In seinem Anspruchsschreiben fiihrte der Anwalt aus, dass die Zigarren
durch eine , Serie kleiner Feuerschaden“ vernichtet worden sind. Die Versi-
cherung weigerte sich zu bezahlen mit der einleuchtenden Argumentation,
dass er die Zigarren bestimmungsgemal verbraucht habe.

Der Rechtsanwalt klagte ... und gewann!

Das Gericht stimmte mit der Versicherung (iberein, dass der Anspruch unver-
schamt sei, doch ergab sich aus der Versicherungspolice, dass die Zigarren
gegen jede Art von Feuer versichert seien — UND JETZT KOMMTS!
Nachdem der Anwalt den Scheck der Versicherung eingeldst hatte, wur-
de er auf deren Antrag in 24 Féllen von Brandstiftung verhaftet. Unter Hin-
weis auf seine zivilrechtliche Klage und seine Angaben vor Gericht, wurde
er wegen vorsétzlicher Inbrandsetzung seines versicherten Eigentums zu
24 Monaten Freiheitsstrafe (ohne Bewéhrung) und 24.000 US-Dollar Geld-
strafe verurteilt.
(tatséchlicher Versicherungsfall aus Amerika)
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SIVAG Tipps

Hier erhalten Sie einige Tipps flir diverse Versicherungssparten:

Kraftfahrzeug:

Bei einem KFZ-Haftpflichtschaden muB dieser innerhalb einer Woche dem
Versicherer angezeigt werden. (Anzeigepflicht).
Um bei einem kaskoversicherten KFZ Deckung bei Diebstahl, Raub, unbefugtem

Gebrauch betriebsfremder Personen, Brand, Explosion oder Wild zu haben,
muB dieser Schaden unverziiglich bei der néchsten Polizei angezeigt

werden.

Geb&ude, Haushalt:

Wenn Sie lhre Raumlichkeiten langer als 72

Stunden verlassen, sind die wasserfiihrenden

Anlagen abzusperren und geeignete MaBnah-
men gegen Frostschaden zu treffen.

Rechtsschutz:
Sollten Sie eine Rechtsheratung bei einem Anwalt
benétigen, ist es erforderlich die Originalpolizze mitzu-

nehmen, damit der Anwalt beim Versicherer anfragen
kann, ob Deckung gewéahrt wird.

Privathaftpflicht:

Wenn Ihre Kinder das 18. Lebensjahr erreichen und noch
in Ihrem Haushalt leben, gilt es zu priifen, ob |hre Kinder
noch mitversichert sind.

Foto: photocase.com

Heiteres ...

B " .. -2
Nicht einmal Hieses Kennzeichen schiitzt
vor einem Auffahrunfall!

»Richtig, eine Feuerversicherung,
es eilt aber ein wenig!“

I < / 1/ I
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“SICHER

Wir - lhr Versicherungsmakler Team der SIVAG -

suchen fir Sie unabhangig und transparent die feinsten Pralinen aus dem Versicherungs- und Finanzdienstleistungsmarkt.

Wir arbeiten mit allen namhaften Versicherungsgesellschaften zusammen, um fiir Sie optimale Produkte und attraktive
Versicherungsldsungen auswahlen zu kénnen.




